SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD
;“é TITULOS OFICIALES DE
GRADO Y MASTER UNIVERSITARIO

VNiVERSiDAD

D SALAMANCA Boo Arof
CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL 1218 ~2018

O SEGUIMIENTO

AUTOINFORME DE ) .
X RENOVACION DE LA ACREDITACION

TITULACION: Master Universitario en Derecho Penal
PERIODO INFORMADO (*): 2015-2016, 2016-2017 y 2017-2018
CENTRO/S EN QUE SE IMPARTE: Facultad de Derecho

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL

DEL TiTULO http://masterderechopenal.es/

PROPUESTA del Autoinforme
INFORMADA FAVORABLEMENTE (**)

ORGANO Y FECHA DE APROBACION
(***) del Autoinforme

(*) En el caso del seguimiento, el autoinforme es acumulativo, afadiéndose en cada apartado la valoracion
correspondiente a cada curso objeto de seguimiento. En el caso de renovacion de la acreditacion, el autoinforme es
una valoracion conjunta de los cursos que abarca.

(**) En el caso del seguimiento, la propuesta del autoinforme es informada favorablemente por la Comisién de Calidad
del Titulo. En el caso de renovacion de acreditacion, la propuesta del autoinforme es informada favorablemente por
el organo académico responsable del mismo (Junta de Centro, Consejo de Instituto Universitario / Departamento) y
por la Comision de Planificacion y Promocion, delegada del Consejo de Gobierno.

(***) En el caso del seguimiento, la aprobacion corresponde al 6rgano académico responsable. En el caso de renovacion
de la acreditacion, la aprobacion corresponde al Consejo de Gobierno (Comision Permanente).

Nota 1: Modelo actualizado enero 2018, a partir de los cambios introducidos por ACSUCyL. De aplicacion en la USAL en
los Autoinformes que se elaboren en el curso 2017-2018 y siguientes.

Nota 2: el Autoinforme debe contener el Plan de Mejora.

Recomendacién ACSUCyL: La extension mdxima del Autoinforme son 20 pdginas, excluyendo portada, plan de mejoras
y evidencias. A este respecto, se refleja la extension mdxima recomendada para cada apartado.


http://masterderechopenal.es/

Universidad de Salamanca. Autoinforme de ZZZZ7 Grado /Master Universitario en Derecho Penal

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios| sehacumplidosin | Se han producido | ° 2 Producido
(memoria de verificacion inicial junto con las modificaciones i

sustanciales
aceptadas) X

JUSTIFICACION

El Master en Derecho penal se ha venido impartiendo a partir del Curso Académico 2010-2011
llenando un vacio importante en el panorama educativo nacional al ser hasta hace muy pocos cursos
el Unico Master en Derecho Penal oficial de toda Espana, dando cumplimiento al proyecto inicial
que se aprobo en la memoria de verificacion del titulo con respecto a los objetivos propuestos de
formacion altamente especializada de operadores juridicos como jueces, fiscales, abogados o
funcionarios publicos, ademas de investigadores y docentes con sélidos conocimientos de Derecho
Penal. Aunque se trata de un Master con perfil académico, las asignaturas se han orientado
especialmente a partir del curso 2017-2018 a aspectos profesionales y practicos de actualidad, en
clara consonancia con las demandas sociales punitivas de una sociedad cambiante.

Ahora bien, como es logico, durante el desarrollo de la planificacion de los programas de formacion
y de adecuacion del profesorado a los mismos, el Master ha ido sufriendo modificaciones intentando
solventar los déficits detectados y acogiendo las recomendaciones de los evaluadores externos,
especialmente del Informe de la Renovacion del Master de 2014-2015 en el que la ACSUCYL realizd
una serie de observaciones que la Direccion y Coordinacion del Master ha debido atender. Para ello
en septiembre de 2016 se puso en marcha un proceso de reforma sustancial por parte de las nuevas
Directora y Coordinadora (desde febrero de 2016) que entrd en vigencia durante el curso 2017-2018
(ultimo curso de este proceso de evaluacion).

La reforma se centro en realizar la revision de los contenidos de algunas asignaturas que se solapan,
la incorporacion de nuevas asignaturas orientadas hacia contenidos de caracter profesional con
contenidos mas novedosos y acordes con las nuevas demandas sociales, se aumento la oferta de
asignaturas de caracter optativo. Debe destacarse entre estas ultimas una asignatura con contenido
eminentemente practico como es la clinica juridico-penal en la que los alumnos resuelven un caso
real del Derecho Penal Internacional en colaboracion con profesionales especializados.

Por otro lado, desde la direccion y coordinacion del Master se ha hecho especial labor en el ambito
de la difusion de los programas de formacion y en dar respuestas a las solicitudes de informacion
con el fin de captar los mejores alumnos posibles nacionales y extranjeros. Las cifras de nuevos
alumnos que van en ascenso de 10 (2015-2016), 26 (2016-2017), 16 (2017-2018) y 24 (2018-2019),
prueban el empeno por elevar las tasas de matriculados, siguiendo las recomendaciones de la
ACSUCyL.

Entre estas recomendaciones el informe destaca: “Se debe realizar un plan de mejora que ofrezca
respuestas adecuadas en funcién de los puntos débiles detectados”. El Master ha realizado un
proceso de mejora sustancial en cuanto a difusion y transparencia en la gestion y recogida de
sugerencias por parte de los actores implicados, especialmente de los estudiantes. En primer lugar,
la realizacion de la pagina web en la que se difunde ademas de la guia académica, las diversas
actividades formativas complementarias que se realizan a lo largo del Curso, ademas de los
acuerdos mas importantes que se realizan en la Comision Académica, 6rgano en el que se recogen
las sugerencias de los alumnos alli representados. Con ello también se da respuesta a la mejora del
Sistema de Garantia interna de Calidad. Asimismo, debe considerarse como un plan de mejora
general del Master la modificacion sustancial realizada durante el Curso 2016-2017 acogiendo todas
y cada una de las recomendaciones del Informe Final de la ACSUCyL.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

Las principales causas de desviaciones respecto a la Memoria inicial del Master son:




Universidad de Salamanca. Autoinforme de ZZZZ7 Grado /Master Universitario en Derecho Penal

- Cambios en la conformacion del profesorado por circunstancias personales (jubilacion, los
Departamentos han considerado adscribir mas profesores, etc.) o vinculadas a las nuevas
asignaturas ofertadas, incorporacion de nuevos profesores. El Master ha ido cambiando en la
conformacion del equipo docente siempre de acuerdo a la especializacion de los profesores,
siendo todos personal de la USAL y de la Universidad de Leon, doctores con capacidad docente
e investigadora.

- Cambios en el Plan de Estudios siguiendo las recomendaciones de los alumnos y del Informe de
la ACSUCYL en relacion al aumento de la optatividad y de asignaturas con mayor contenido
practico y profesional.

- Dificultades en sus inicios de captar nuevos alumnos. Esto se ha solventado con la difusion del
Master con la pagina web y con una direccion de email donde llegan todas las solicitudes.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TiTULO

Seguimos teniendo un déficit de apoyo administrativo para la elaboracion de tareas de gestion.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES IMPLICADOS

El presente Autoinforme de Renovacion de Acreditacion ha sido elaborado por la coordinacion del
Master, previa evaluacion y analisis en la Comision Académica. Posteriormente ha sido sometido a la
Comision de Calidad y difundido entre los implicados en el Master, estudiantes y profesores mediante
envio por correo electronico para que pudieran realizar sus sugerencias. Posteriormente, se ha
difundido entre los miembros del Consejo de Departamento de Derecho Publico General de la
Universidad de Salamanca.
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DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Referentes externos utilizados para el disefo y la actualizacion del titulo (entre otros: libros blancos,
ordenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

Curso NUmero de estudiantes % Mujeres % Hombres
2015-2016 14 50 % (7 estudiantes) 50 % (7 estudiantes)
2016-2017 26 38.46 % (10 estudiantes) 61.54 % (16 estudiantes)
2017-2018 14 50 % (7 estudiantes) 50 % (7 estudiantes)
2018-2019 24 58 % (14 estudiantes) 42 % (10 estudiantes)
Total del periodo 78 49 % 51%

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

El titulo esta actualizado a las demandas sociales y los desarrollos tecnolégicos con las sucesivas
modificaciones realizadas. Una relevante evidencia es la Propuesta de reforma del Master de 2016 de
acuerdo a las recomendaciones del Informe de acreditacion de la ACSUCyL.

La participacion de profesionales en asignaturas como la clinica juridico-penal, asi como en
Seminarios y Workshops Internacionales son muestra de las colaboraciones con entidades privadas, la
relacion teoria y practica y la aplicabilidad de la investigacion en la realidad social.

SE APORTAN

Se ha cumplido sir|

Se han producido| Se han producido

EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviaciones ligeras desviaciones

SI NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacion y competencias
del titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su

X relevancia y esta actualizado segln los requisitos de su disciplina, los X
avances cientificos y tecnologicos.
El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la

X sociedad y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter X

profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con
atribuciones profesionales reguladas).

JUSTIFICACION

El Master de Derecho Penal de la USAL sigue siendo uno de los pocos Masteres oficiales que se ofertan
en Espana, con especial demanda de alumnos de Latinoamérica. Sin embargo, en los Gltimos dos
cursos hemos contado con alumnos europeos (Francia), percibiéndose un aumento de estudiantes
nacionales, especialmente proveniente del grado de Criminologia. Ello prueba la demanda creciente
del titulo también relacionada a una sociedad cada vez mas punitivista. La variedad del perfil de
egresados: abogados, jueces, fiscales, docentes, investigadores, funcionarios de prisiones,
criminodlogos, etc., demuestran que se trata de un titulo con atractivo dentro de la realidad social
espanola y latinoamericana.

El equipo de docentes se encuentra cualificado con sexenios y quinquenios y en continua formacion
e investigacion para comprender las demandas que los adelantos cientificos suponen a las materias
impartidas. Desde la coordinacion del titulo se desarrolla una serie de actividades formativas
complementarias como Seminarios, Workshops Internacionales, invitando a destacados
especialistas, haciendo uso, en su caso, de videoconferencias con profesores extranjeros (Ejem. La
videoconferencia con el Prof. Ricardo Posada de la Universidad de los Andes sobre cibercriminalidad
/ 0O, “Derecho Penal y neurociencias impartido por el Prof. Eduardo Demetrio de la U. de Castilla La
Mancha). Ello en claro interés de formar a los alumnos en las nuevas demandas sociales.

Siendo un Master con perfil académico, un porcentaje reducido de alumnos continGan en la USAL
con la elaboracion de la tesis doctoral. En este momento tenemos dos alumnos en estancias en
Alemania y Médena con la finalidad de complementar su formacion académica. Ello, en consonancia
con el objetivo de formar a formadores. La publicacion de los TFM que se ha puesto en practica
desde la coordinacién para aquellos trabajos de excelencia (Premio Extraordinario), refuerza el
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perfil investigador de algunos egresados. Asimismo, algunos egresados logran publicar como libro su
TFM en su pais de origen.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El punto fuerte del Master es la heterogeneidad de los estudiantes que provienen de distintas partes
de Latinoamérica, lo cual permite discusiones de Derecho Comparado enriquecedoras en una
sociedad global con problemas comunes como la criminalidad organizada transnacional, el
terrorismo internacional, etc. La variedad de los perfiles estudiantiles también es un haber del
Master, pues se trata de abogados, jueces, fiscales, etc., que pueden aportar diversas perspectivas
al poliédrico problema de la criminalidad.

El egresado del Master de Derecho Penal finaliza su formacion con la capacidad de tener las
herramientas metodologicas para dar nuevas respuestas a nuevos problemas en una sociedad en
continua transformacion. La solidez tedrica permite resolver con solvencia problemas practicos
complejos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Nos falta un estudio de insercion laboral de los egresados del Master de Derecho Penal de la USAL.
Se propone una encuesta para realizar un seguimiento a los egresados con el fin de sistematizar esta
informacion. Aun asi, existe una comunicacion fluida con varios estudiantes, sabiendo que
desarrollan en sus paises de origen una labor profesional relevante. Las evidencias que contamos
son comunicacion por email.

DIMENSION I. GESTION DEL TiTULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacion y gestion académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.

Curso 2015- Curso 2016-2017 Curso 2017-2018 Curso 2018-2019
2016
Ofertas de 40 40 40 40
plazas
Estudiantes 10 23 14 24
nuevos en la
titulacion
Estudiantes 14 26 14 24
matriculados
PROCEDENCIA
GEOGRAFICA
Castillay Leon 10 % 8,7 %
Otras 10 % 4,35 %
comunidades
autonomias
Internacionale 80 % 86,96%
S

e Datos de aplicacion de la normativa académica

Curso 2015-2016 Curso 2016-2017 Curso 2017-2018 Curso 2018-2019
Permanencia 100 % 100 % 100 % 100 %
Reconocimiento | = ----- 1supuesto | - [ e

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Datos de Alfresco
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EVDENCAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Se ha cumplidosin | Se han producido | - *¢ {ELEECLCI
S| NO desviaciones ligeras desviaciones S

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han
cumplido correctamente en el titulo, y se ha respetado el X
numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente,
permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de ingreso X
adecuado para iniciar estos estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por la
Universidad se ha aplicado correctamente al titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se
ha aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las
competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias
a adquirir en el titulo.

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del
programa se ha desarrollado a través de una planificacion
docente conforme a la estructura de modulos, materias y/o
asignaturas recogida en la memoria verificada.

La coordinacién docente en cada asignatura (secuenciacion de
las actividades formativas teoricas y practicas, los contenidos y
los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso
académico y en cursos sucesivos) ha sido adecuada a la carga de
trabajo prevista para el estudiante y coherente con la
adquisicion de competencias prevista.

La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido
adecuada.

La coordinacion de los programas de movilidad, en su caso, ha
sido adecuada.

La coordinacion para la imparticion de un mismo titulo en varios
centros, en su caso, ha sido adecuada.

La implantacion, en su caso, del programa de estudios
simultaneo (titulo doble) se ha desarrollado conforme a las
memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estandares
de gestion académica de cada titulo (reconocimiento,
planificacion,...).

La implantacion, en su caso, del curso de adaptacién se ha
desarrollado conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados,
en su caso, por la extincién de un titulo anterior que ha dado
origen al actual.

JUSTIFICACION

PROCESOS DE ACCESO Y ADMISION.

a.

Valoracion de tendencia de nimero de estudiantes matriculados. En cuanto a los estudiantes
matriculados, el Master ha seguido una tendencia al alza de nuevos matriculados, salvo en el
Curso 2017-2018: 9 (2014-2015), 10 (2015-2016), 26 (2016-2017), 16 (2017-2018) y 24 (2018-
2019). Los criterios de seleccién de los alumnos preinscritos han sido los siguientes:
Expediente académico (se elimina la restriccion relacionada con la excelencia en el expediente
académico, que limitaba de forma excesiva el nUmero de matriculados)

Buen conocimiento de, al menos, uno de los idiomas siguientes: aleman, italiano, inglés o
francés.

Una carta de presentacion de un profesor universitario o profesional del ambito penal.
Memoria (maximo 5 paginas) justificativa del interés del candidato por cursar este Master,
especificando cuales son las materias en las que desea profundizar.

La Comision Académica del Master realizara una valoracion pormenorizada de cada una de las
solicitudes presentadas. Si lo considerase necesario, la Comision podra citar a una entrevista
personal al solicitante para que éste concrete sus inquietudes investigadoras o justifique los
méritos alegados. La Comision empleara los siguientes criterios y puntuaciones para evaluar las
candidaturas.

Nota media del expediente académico: hasta 5 puntos.
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a.

Conocimiento de otros idiomas: hasta 1 punto.

Experiencia investigadora y/o profesional en la materia objeto de estudio en el Master: hasta
1'5 puntos.

Disponibilidad de una Beca total o parcial para cursar el Programa de Master: hasta 1'5 puntos.
Adecuacion del perfil del estudiante con los intereses del Programa: hasta 1 punto

Otros méritos: hasta 1 punto.

El bajon de 2017-2018 encuentra su justificacion en la implementacion de una nueva plataforma de
matriculas en la USAL con serias deficiencias que dio lugar a una bajada generalizada de alumnos
matriculados de Masteres.

b.

Valoracion del perfil de ingreso. El perfil de los estudiantes que ingresan sigue siendo procedente
en su mayoria del grado en Derecho, y algunos de Criminologia. En su mayoria son extranjeros,
procedentes de Latinoamérica (principalmente Ecuador y Colombia) y Francia (1 en Curso 2017-
2018). En cuanto al perfil profesional anterior o proyectado de futuro, es muy variado: abogados,
jueces, fiscales, docentes universitarios. Estos Gltimos suelen quedarse después a realizar la
tesis doctoral. En cuanto al género, respetando los criterios de acceso, especialmente de
méritos, se ha atendido a la paridad de oportunidades formativas de hombres y mujeres, de tal
forma que el periodo a evaluar se han alcanzado cotas cercanas al 50 % para cada género. La
variada procedencia de paises y Universidades ha requerido en algunos casos una formacion
complementaria, la cual ha sido suministrada con las tutorias y con la asistencia de los alumnos
a clases de grado de los mismos profesores de Master (especialmente en Teoria juridica del
delito).

Descripcion de complementos formativos. Tal como se mencionaba anteriormente, dentro de las
actividades complementarias se encuentran Seminarios y Workshops Internacionales, que
cuentan con la participacion de destacados especialistas.

NORMATIVA DE PERMANENCIA Y TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS.

Descripcion de la aplicacion de la normativa de permanencia. Las normas de permanencia
aplicada a estos estudios de Master oficial, han sido aprobadas por la Universidad de Salamanca,
en Consejo de Gobierno 30 de abril de 2014 (Disponible en:
http://campus.usal.es/~gesacad/coordinacion/normativaproce/Normas_Permanencia_2014.pd
f). De acuerdo al articulo segundo de esta normativa, los Masteres compuestos de 60 créditos
ECTS -supuesto del Master oficial en Derecho Penal-, cuentan con 4 unidades de permanencia.
Cada unidad de permanencia equivale a un cuatrimestre de dedicacion a tiempo completo, y 0,5
unidad de permanencia por cuatrimestre, si la dedicacion es a tiempo parcial. Agotar las
unidades de permanencia determina con caracter taxativo la imposibilidad de continuar los

respectivos estudios en la Universidad de Salamanca.

Datos de reconocimiento de créditos. En cuanto a reconocimientos de ECTS hemos tenido un
caso en el Curso 2016-2017 de traspaso a medio curso de un alumno proveniente de otro Master,
procediendo a realizar las convalidaciones correspondientes (COTRARED). En el Curso 2017-2018
también se procedio al reconocimiento de créditos por experiencia profesional, siguiendo las
reglas de la Memoria.

PLANIFICACION DOCENTE:

En cuanto a la implantaciéon del plan de estudios, este ha sufrido modificaciones no sustanciales
atendiendo a las sugerencias de los alumnos de incorporar asignaturas con mayor contenido practico.

En este sentido, tras recibir informe favorable de renovacion de la acreditacion en noviembre de 2016
se plantea una modificacion sustancial que recoge las sugerencias del proceso de renovacion de la
acreditacion el ano anterior. De esta manera la propuesta incide en tres aspectos que se han destacado
en el proceso y en las encuestas de profesores y alumnos del titulo: mayor optatividad, reforma de los
contenidos de algunas asignaturas e incorporacion de asignaturas mas modernas acordes con las
actuales demandas sociales. Asi, se propone que la asignatura Cooperacion Judicial pase a ser optativa.
Asimismo, se propone otra asignatura optativa adscrita al Departamento de Filosofia del Derecho,
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Aspectos filosoficos del castigo y de la prueba, con el objetivo de profundizar en los fundamentos de
la sancion penal y de los problemas procesales. Ademas, se proponen dos nuevas optativas: Clinica
juridico-penal y La Proteccion Penal del menor frente a las nuevas tecnologias. De otro lado, en cuanto
a cambios de contenido de las asignaturas, se suprime la asignatura Justificacion y atipicidad,
entendiendo que estos contenidos pueden formar parte de la asignatura Atribucion de responsabilidad
penal. En ese afan de modernizacion de las asignaturas, se suprime Imprudencia y delitos de omision,
proponiendo en su lugar Delitos Transnacionales. Atendiendo a lo anterior, el Plan de Estudios ha
quedado configurado de la siguiente manera:

Tabla 1. Distribucién del plan de estudios del Master por tipo de materia y créditos

Tipo de materia

No créditos ECTS

Obligatorias (OB) 42
Optativa (OP) 6
Practicas externas (obligatorias) ( PE) 0
Trabajo Fin de Master (TFM) 12
TOTAL 60

Tabla 2. Organizacion temporal del plan de estudios por semestre, No de ECTS y tipo de asignatura

estudiante

por el estudiante

ASIGNATURAS DEL PRIMER ECTS | Tipo | Area ASIGNATURAS DEL ECTS | Tipo Area
SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Politica criminal 3 OB Derecho Penal La codelincuencia 3 0B Derecho Penal
Nuevas perspectivas en la 3 OB Derecho Atribucion de la 3 OB Derecho Penal
proteccion constitucional Constitucional responsabilidad penal
Derecho Penal y Constitucion. 3 OB Derecho Penal Delitos trasnacionales 3 OB Derecho Penal
Analisis de la jurisprudencia
Metodologia de la 3 OB Derecho Penal La prueba en el 3 0B Derecho
investigacion en Derecho proceso penal Procesal
Penal
Derecho Penal Internacional 3 OB | Derecho Penal
Analisis y profundizacion del 3 OB | Derecho Penal
sistema penal. Categorias y
estructuras dogmaticas
Nuevas formas de 3 OB | Derecho Penal
criminalidad
Asignaturas optativas 3 OoP Se ofertan 2
por un total de 3 optativas,
ECT: distribuidas
- Clinica juridico- entre las
penal Areas: .
- Cooperacion judicial Derecho Penal
(3 ECTS)
- Derecho
Procesal Penal
(3 ECTS)
Derecho Penitenciario 3 OB Derecho Penal
Derecho Administrativo 3 OB | Derecho
Sancionador Administrativo
Sociedad del riesgo y Derecho 3 OB Derecho Penal
Penal
Asignaturas optativas por un 3 opP Se ofertan 2 | Trabajo de fin de 12 TFM | Derecho Penal
total de 3 ECTS: optativas Master
- Aspectos filosofico del distribuidas
castigo y la prueba entre las Areas:
- La proteccion penal del Filosofia del
menor frente a las nuevas Derecho (3 ECTS)
tecnologias - Derecho Penal
(3 ECTS)
TOTAL ECTS a cursar por el 33 TOTAL ECTS a cursar 27

La valoracion de los cambios efectuados en el Plan de Estudios debe considerarse muy positiva, viendo
los resultados en el aumento de matricula recién en este Curso 2018-2019 (24 matriculados). Con la
incorporacion de las optativas se ha dado una mayor especialidad en la formacion y lo mismo se ha
logrado con la modificacion e introduccion de algunas asignaturas obligatorias como Delitos
Transnacionales. Las optativas ofertadas ofrecen nuevas vias de especialidad que se han plasmado en
muchos casos a través de lineas de investigacion de los TFM (dos de los catorce TFM del curso 2017-
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2018 siguieron la linea de investigacion de Proteccion penal del menor frente a las nuevas tecnologias)
o realizacion de trabajos con repercusion practica como el Informe de la Clinica Juridico-penal sobre
el caso de los Jesuitas (El Salvador) y publicado en la Revista Penal, No. 42 de julio de 2018.

COORDINACION DOCENTE.

Las decisiones mas importantes sobre la Coordinacion del Master se toman colegiadamente con los
miembros de la Comision Académica en la que estan tres profesores (contando con la Directora y la
Coordinadora) y dos estudiantes elegidos por ellos mismos. Se trata en esta Comision: la seleccion de
alumnos de nuevo ingreso, la planificacion de las fechas para la defensa de TFMs, aprobacion de los
tutores de TFMs, aprobacion de las Comisiones de TFMs. En el Curso 2017-2018 se realizé un Reglamento
interno para la elaboracion y valoracion de TFMs con el fin de clarificar todo el procedimiento y los
deberes tanto de alumnos como de profesores. Todo ello se puede evidenciar en las actas de reuniones
en Alfresco. La coordinacion tiene en las reuniones de la Comision Académica una excelente
oportunidad de verificar cuales son los problemas reales de funcionamiento del Master e intentar
solucionarlos, toda vez que los estudiantes participan activamente y llevan las quejas y sugerencias de
sus representados. De igual forma, todo lo anterior es comunicado a través de la plataforma studium,
con la creacion de la asignatura “Coordinacion Master), en la cual se comunican las reuniones de la
Comision Académica, se publican las actas y demas documentos relacionados con el funcionamiento
general del Master, por ejemplo, el reglamento del TFM.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

La variedad del perfil de los estudiantes que provienen de diversos paises, con distintas experiencias y
disimiles intereses profesionales es una de las fortalezas del Master. El que no solo haya alumnos de
Derecho, sino también de Criminologia confiere una riqueza al saber del problema del fenémeno
criminal con mayor contenido social. Todo ello permite discusiones con diversos matices, de acuerdo
a distintas experiencias que coadyuvan a una comprension multidimensional de la cuestion penal.

Las modificaciones realizadas a los Planes de Estudios han dado lugar a una modernizacion de las
asignaturas ofertadas atendiendo a las nuevas demandas sociales y a la diversidad de intereses en juego
(mayor optatividad).

La coordinacion del titulo se realiza principalmente con las reuniones de la Comision Académica en las
que intervienen tres profesores y dos alumnos del Master elegidos por ellos donde éstos tienen una
participacion activa trasladando las quejas y sugerencias de sus compaferos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

En la Memoria inicial se han ofertado 40 plazas que no son cubiertas no solo por la demanda de
estudiantes que cumplan con los requisitos de admision, sino por la adecuacion del personal docente a
la ratio de alumnos para lograr una formacion de excelencia. Se propone una modificacion de 25 plazas
que, de acuerdo a la dinamica realizada en todos estos cursos, se considera el nimero idoneo para
ofrecer una ensenanza de calidad, especialmente para la tutorizacion de los TFMs que en un Master
académico como el nuestro es sumamente relevante.

Se requiere mayor personal de apoyo en la gestion de los Masteres especialmente en el momento de la
preinscripcion y matricula a los efectos de facilitar la informacion y el proceso de matriculas, las
dificultades que pueden tener las personas para acceder a la plataforma, realizar el pago, etc.,
teniendo en cuenta que un porcentaje elevado de nuestros alumnos provienen de Latinoamérica. Ello
con la debida diligencia para que los tiempos le permitan conseguir el visado.

Aun ahora hay alumnos que no pueden venir porque la Embajada espanola no le dan el visado de
estudios.

Mejorar la captacion de alumnos nacionales.

Diversificar el origen de los estudiantes extranjeros pues vienen en un porcentaje elevadisimo de
Ecuador.

Extension mdxima recomendada 3 pdginas.



Universidad de Salamanca. Autoinforme de ZZZZ7 Grado /Master Universitario en Derecho Penal

DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
http://masterderechopenal.es/

http://www.usal.es/derecho-penal-5

SE APORTAN , Se ha cumplido si] ¢ han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desviac?ones ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales
X Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante X
y comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacion publica sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es X
coherente con la memoria verificada.
X La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes X
y otros agentes de interés esta facilmente accesible.
X Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X
antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

El titulo posee una web propia http://masterderechopenal.es/

Esta web se va poniendo al dia constantemente con informacion relevante para los alumnos: fechas
de inicio de clases, horarios, guias académicas, relacion de tutores, comisiones de evaluacion de
TFM, Cursos, Seminarios y Workshop que se van realizando a lo largo del Curso. La USAL también
tiene web en la que se puede ver facilmente la guia docente y otros datos de interés que esta
colgada antes de empezar clases.

Asimismo, para dar una informacion rapida a los alumnos (cambios de hora, por ejemplo), la
Coordinacion utiliza la plataforma de la USAL https://studium.usal.es/

Con esta plataforma la informacion llega inmediatamente a los alumnos.

Asimismo, se nombra un/a delegado/a que realiza una labor de mediacion entre el profesorado y
los estudiantes. Este y un alumno mas llevaran la informacion relevante a la Comision Académica,
produciéndose un feed-back interesante.

La Guia Docente, que sigue un patron general de todas las titulaciones de la USAL es clara y
didactica, pudiendo encontrar alli los compromisos docentes en cuanto objetivos, programa, formas
de evaluacion y bibliografia recomendada.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

La creacion de una web propia del Master en el curso 2015-2106 que esta puesta al dia
(http://masterderechopenal.es/) es una de las fortalezas de la titulacion. Especialmente su
consulta es relevante en el proceso de preinscripciones y matriculas donde el aspirante puede
consultar todas las asignaturas que se imparten, el Plan de Estudios y demas datos relevantes para
formarse un criterio de la formacion que se da.

Antes de comenzar el proceso de preinscripcion se realiza una actualizacion de toda la informacion
relacionada con ella. Se ha implementado un documento de preguntas frecuentes
http://masterderechopenal.es/pdf/preguntas-frecuentes.pdf realizado con base en las preguntas
formuladas por las/los diferentes interesados en el Master. Lo anterior ha facilitado la informacion
a nuestras potenciales alumnas/os.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA



http://masterderechopenal.es/
http://www.usal.es/derecho-penal-5
http://masterderechopenal.es/
https://studium.usal.es/
https://studium.usal.es/
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Hay partes de la pagina web aln no desarrolladas. Como sucede con la seccién de Antiguos Alumnos,
testimonios, tesis vinculadas, principalmente. De igual forma se propone incorporar un apartado
en donde aparezcan las referencias de publicaciones de nuestras/os alumnas/os o exalumnas/os
tanto las vinculadas con su TFM o futuras investigaciones.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Actas de las Comisiones disponibles en Alfresco

SE APORTAN , seh lido sirl S€ han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES ¢ da o) ligeras desviaciones
esviaciones R 5
Sl NO desviaciones sustanciales
X EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar X
la calidad de todos los procesos implicados en el titulo.
El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su
X caso, renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de X
decisiones en los procedimientos de actualizacion (y, en su caso,
modificacion).
El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacion y
X datos objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de X
interés.
X El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las X
sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

El SGIC se desarrolla con el contacto directo de la coordinacion con los alumnos a través de las
reuniones de la Comision Académica y de la Comision de Calidad. Durante las reuniones los
alumnos trasladan sus quejas y sugerencias que la coordinacion suele tener en cuenta salvo
imposibilidad total. El sistema recoge los problemas mas acuciantes (inasistencia de profesores,
sobrecarga de trabajo, etc.), se consulta las fechas de las Comisiones de evaluacion de TFMs y
demas cuestiones de interés para el desarrollo del Titulo. El sistema funciona en la medida que
los alumnos ven reflejadas sus demandas mas importantes en las reformas que se han ido
sucediendo, especialmente la reforma de 2016 que acogi6 las demanda de mayor optatividad y
de una orientacion de las asignaturas con contenidos mas practicos.

Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes y de los profesores con la coordinacion son unas
evidencias de este extremo.

PERSONAL DOCENTE: La organizacion del Master es eficaz

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Curso 2015-2016 50 % 50 %

Curso 2017-2018 100 %

ESTUDIANTES: Valoracion general de la organizacion de la ensefianza
Satisfactorio Muy satisfactorio

Curso 2015-2016 16.67 % 83,33 %

Curso 2016-2017 12 % 75 %

Curso 2017-2018 Numero bajo de respuestas----- | -----

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

ELSGIC ha funcionado en la medida que se han desarrollado reformas que han supuesto una mejora
de los contenidos y de la planificacion docente a demanda de los propios estudiantes. La
participacion activa de los estudiantes en las Comisiones del Master permite verificar los
problemas y plantear soluciones.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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La Comision de Calidad se reline una vez al aio para hacer una valoracion global del Curso, quizas

sea recomendable mas.

Se proyecta poner en la pagina web una seccion de quejas y sugerencias para facilitar a los
alumnos y profesores la posibilidad de establecer recomendaciones.

Asimismo, al finalizar el Curso se puede realizar una encuesta anonima de satisfaccion de los

alumnos, con sugerencias y recomendaciones.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
Criterio 2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Autoinformes de evaluacion y planes de mejora

e Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (verificacion, modificacion, renovac. acreditacion)
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Autoinforme de evaluacion 2015-2016

Informe Final de la comision de evaluaciones Master de Derecho Penal de 13 de marzo de 2015

Informe sobre la propuesta de modificacion de Master de 20/07/2015
Informe sobre la propuesta de modificacion de Titulo Oficial de 19/05/2017

SE APORTAN , & [ @I S Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES P ligeras desviaciones

desviaciones A .
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y
recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion,

X y en su caso los han incorporado a la planificacion y desarrollo del X
titulo.
X Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de X

evaluacion han sido efectivas para la mejora del titulo.

JUSTIFICACION
PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Desde la Coordinacion se promueve reformas teniendo en cuenta la informacion sobre el grado
de

satisfaccion, los informes de la ACSUCyL para mejorar el plan de Estudios, la distribucion docente,
condiciones del TFM y demas consideraciones relevantes para el funcionamiento del titulo en
busqueda de la excelencia. Especialmente se han atendido las siguientes recomendaciones:

- “...dar un nuevo enfoque, aunque se siga dirigiendo fundamentalmente a la investigacion, trate
objetivos mds prdcticos que atraigan también a quienes desean ahondar en sus

conocimientos de Derecho penal de cara al ejercicio de profesiones vinculadas con esta rama del
ordenamiento (abogadas/os, miembros de los cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado, otros
funcionarios publicos, etc.” Este aspecto se ha solventado con la reforma sustancial de 2016-2017
aumentando la optitividad con lo cual se oferta contenidos de acuerdo a la diversidad de futuros
profesionales, comprimiendo o suprimiendo asignaturas meramente teoricas (La omision e
imprudencia, Atipicidad y justificacion), aumentando asignaturas vinculadas a las demandas
sociales (Nuevas formas de criminalidad, La proteccion penal del menor frente a las nuevas
tecnologias). El caracter practico de la formacion se refuerza con una asignatura optativa de
Clinica juridico-penal.

- “..realizar acciones para mantener el atractivo del titulo entre estudiantes procedentes de
fuera del territorio nacional (especialmente de Latinoamérica”. Se mantiene el atractivo entre
los estudiantes procedentes de Latinoamérica, lo cual se demuestra por el aumento de
matriculados y el alto porcentaje de alumnado. Concretamente en el curso 2017-2018 las/los
alumnas/os extranjeras/os fueron 11 de paises como Colombia, Ecuador, Francia y Costa Rica. En
este curso académico 2018-2019 tenemos un total de 24 alumnos repartidos entre Colombia,
Ecuador, Espaia, Guatemala, Méxicoy Francia.

- “...la creacioén de su propia pdgina web, siempre y cuando se mantenga actualizada y coordinada
con la web institucional de la Universidad”. Esto se ha cumplido y es una herramienta Gtil para
la transparencia del Master y dar una informacion actual a los alumnos y aspirantes.

De igual forma en la Comision Académica 2016-2017 un alumno de la Comision Académica propuso
que se realizaran una visita al Centro Penitenciario de Topas. La coordinacion gestiond esta visita,
realizandose en el segundo cuatrimestre el curso. En el curso 2017-2018 se solicité una ayuda a
través del programa de Practicas de Campo de la Universidad, obteniéndose su financiacion. Dicha
visita se realizo en el segundo cuatrimestre. Lo anterior también se ha solicitado en el curso 2018-
2019, obteniéndose la financiacion de la actividad.
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PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Como propuesta de mejora se proyecta realizar encuestas a los egresados para conocer su insercion
laboral.

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado

Curso Categoria N° % de Doctores | % de % Horas impartidas
PDI categoria Doctores por esa categoria
sobre el total sobre el total de
PDI titulo horas impartidas
en el titulo
2015-16 CATEDRATICO DE 5 26,32 5 100,00 21,61
UNIVERSIDAD
2015-16 PROFESOR TITULAR DE 8 42,11 8 100,00 60,10
UNIVERSIDAD
2015-16 PROFESOR 2 10,53 2 100,00 4,71
CONTRATADO DOCTOR
2015-16 PROFESOR AYUDANTE 4 21,05 4 100,00 13,58
DOCTOR
2016-17 | CATEDRATICO DE 5 33,33 5 100,00 25,78
UNIVERSIDAD
2016-17 PROFESOR TITULAR DE 6 40,00 6 100,00 57,07
UNIVERSIDAD
2016-17 PROFESOR 1 6,67 1 100,00 3,81
CONTRATADO DOCTOR
2016-17 PROFESOR AYUDANTE 3 20,00 3 100,00 13,34
DOCTOR

docente

PROGRAMA DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE (DOCENTIA USAL)

e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion docente, innovacion

Docentes evaluados Favorables Muy favorables Excelente
Curso 2015-2016 2 1 1

Curso 2016-2017 1
Curso 2017-2018

1

ACTUALIZACION FORMATIVA Y PARTICIPACION EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE:

PDI en cursos de formacion

PDI en proyectos de innovacion

docente docente
Ano 2015 5 9
Ano 2016 2 11
Ano 2017 5

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Datos disponibles en Alfresco y aportados por el propio profesorado.

SE APORTAN
EVIDENCIAS

CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES

S|

NO

Se ha cumplido sir|
desviaciones

Se han producido
ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones
sustanciales

X

El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion
adecuada para el desarrollo del programa formativo considerando las

X
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caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes).

El personal académico que imparte docencia en el titulo retine el nivel
de cualificacién académica requerido para el titulo, dispone de la
experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es
coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.

La actividad docente del profesorado se evalta, el profesorado
X actualiza su formacion docente y se implica en iniciativas de X
innovacién docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

JUSTIFICACION

El personal docente se adecua a los Planes de Estudios, pues son cada uno especialistas en cada
asignatura, en muchos casos con amplia experiencia docente. Dedicacion adecuada: ....

El personal docente ha quedado conformado de la siguiente manera:

- Ignacio Berdugo Gomez de la Torre (Catedratico del area de Derecho Penal)

- Ana Pérez Cepeda (Catedratica del area de Derecho Penal)

- Laura Zuniga Rodriguez (Catedratica del area de Derecho Penal)

- Ricardo Rivero Ortega (Catedratico de Derecho Administrativo)

- Lorenzo Bujosa Vadell (Catedratico del area de Derecho Procesal)

- Fernando Martin Diz (Catedratico del area de Derecho Procesal)

- Cristina Méndez Rodriguez (Profesora Titular del area de Derecho Penal)

- Fernando Pérez Alvarez (Profesor Titular del area de Derecho Penal)

- Nieves Sanz Mulas (ProfesoraTitular del area de Derecho Penal)

- Nuria Matellanes Rodriguez (ProfesoraTitular del area de Derecho Penal)

- Juan Manuel Pérez Bermejo (Profesor Titular del area de Filosofia del Derecho)

- Inmaculada Sanchez Barrios (Profesora Titular del area de Derecho Procesal)

- Lina Mariola Diaz Cortés (Profesora Ayudante Doctora del area de Derecho Penal)

- Maria Gorjon Barranco (Profesora Ayudante Doctora del area de Derecho Penal)

- Juan José Rastrollo (Profesor Ayudante Doctor del area de Derecho Administrativo)

- Marta Leon Alonso (Profesora contratada doctor del area de Derecho Constitucional)

- Mercedes Iglesias Barez (Profesora contratada doctor del area de Derecho Constitucional)

Durante este periodo de evaluacion, cursos 2015-2016, 2016-2017-2017-2018, se han producido
modificaciones relevantes: 3 profesores han promocionado a Catedraticos, 2 Contratados doctor,
se han incorporado profesores de otras areas como Filosofia del Derecho, Derecho Constitucional
y Derecho Procesal. Los profesores con capacidad investigadora dirigen proyectos cuyas
actividades (Congresos y Seminarios) las integran a la oferta extracurricular del Master. Pueden
destacarse los proyectos: DER2013-44228-R sobre “Criminalidad Organizada Transnacional: una
amenaza a la seguridad de los Estados democraticos”, DER2016-79705-R, sobre “Criminalidad
organizada, terrorismo y responsabilidad penal de las personas juridicas”, DER2015-64983-R, “El
terrorismo en la actualidad: un nuevo enfoque politico-criminal”, todos ellos financiados por
MINECO. Las actividades académicas que se realizan en dicho marco y los Workshop
internacionales, constituyen herramientas formativas muy atrayentes para los estudiantes en la
medida que se acercan a especialistas extranjeros y nacionales que constituyen referentes en el
asunto tratado. Ademas, todos los temas tratados son de indudable actualidad, de acuerdo a los
requerimientos sociales al Derecho Penal.

Asimismo, en dichos Seminarios, pero incluso también en Seminarios especialmente organizados
para el Master se invita a profesionales del ambito externo a la Academia, como abogados,
Magistrados, policias, quienes aportan el aspecto practico de los temas desarrollados en clase.
La planificacion ordinaria de docentes cuenta con la participacion de tres profesores de la
Universidad de Leon, que realizan una aportacion importante desde los inicios del Master,

El personal docente es suficiente para abordar una formacion de excelencia para 25 estudiantes
aproximadamente, estimando que se debe dirigir TFMs ademas de las clases ordinarias y este item
resulta muy relevante en un Master académico como este.

EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE:
a. Evaluacion institucional. La evaluacion de la actividad docente, se realiza en términos
globales, a través de programa de Docentia-Usal, en el que participan el personal docente
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adscritos al Master, obteniendo en curso 2015-2016, la evaluacion a la Excelencia el Prof.
PEREZ ALVAREZ.
b. Encuestas de Satisfaccion de Estudiantes:
El profesorado del Master es el recurso mayor valorado por los alumnos segln las encuestas de
satisfaccion. Concretamente en la evaluacion docente del curso 2017-2018, la media de la
titulacion fue de 4,30. La valoracion de las asignaturas modificadas y optativas ofertadas fue
positiva a titulo de ejemplo: Delitos trasnacionales se valoro con 4,45 y aspectos filosoficos de
la prueba con 4:45.

Total valoracion media titulacion
Curso 2015-2016 4.64
Curso 2016-2017 (no hay datos)
Curso 2017-2018 4.30 (Datos provisional)

ACTUALIZACION FORMATIVA DEL PROFESORADO:

El personal docente esta en continuo proceso de formacion, tanto en su propia formacion (Cursos
de formacion del profesorado del IUCE), como en la bisqueda de nuevos métodos de ensefanza
(Proyectos de innovacion docente).

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

El personal docente es de la mas alta cualificacion académica, con plena capacidad docente e
investigadora. La mayoria de los docentes prosiguen cursos de formacion docente ofertados por
el IUCE de la Universidad de Salamanca, tienen proyectos de innovacion docente y pertenecen a
algin Proyecto de Investigacion y GIR. Varios incluso dirigen Proyectos de Investigacion
financiados a nivel nacional, autonémico e internacional que aporta sinergias a la hora de
establecer Seminarios complementarios a la formacion ordinaria. De igual forma, han realizado
estancias de investigacion en universidades extranjeras de reconocido prestigio o movilidad
docente con universidades extranjeras con las que la USAL tiene convenio.

Por otra parte, en el marco del Master, se organizan workshops internacionales con universidades
extranjeras en las que se encuentran trabajando antiguas/os alumnas/os como docentes. Dentro
de dichos workshops participan investigadores/as o profesores de dichas universidades y de la
Universidad de Salamanca con el fin de debatir diferentes temas de investigacion. Concretamente
al curso 2018-2019 se han realizado VIl workshop internacionales: con las universidades:
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA (ARGENTINA), UNIVERSITA DI PALERMO (ITALIA); PONTIFICIA
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU, UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (COLOMBIA), PONTIFICIA
UNIVERSIDAD JAVERIANA, (COLOMBIA), GRUPO DE INVESTIGACION UNIVERSIDAD DEL ROSARIO
(COLOMBIA), y UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CUYO (ARGENTINA)

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

En algln caso los alumnos han senalado alteraciones del horario por inasistencia de profesores.
Esto se ha tratado de solventar con la informacion que dan los alumnos en las Comisiones del
titulo, conversandolo concretamente con el/la profesor/a afectado.

Los cambios de horario (logicos por otra parte por la elevada calidad de los profesores que son
continuamente invitados a Cursos, Congresos y Seminarios nacionales y extranjeros) se recuperan
en la gran mayoria de los casos. Este debe ser un compromiso docente.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION II. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administracion y servicios implicado en el titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Recursos de la Facultad de Derecho de la USAL

SE APORTAN , Se ha cumplido sir Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS_| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES pe ligeras desviaciones
S| NO desviaciones sustanciales

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y

X caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes, X
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).
Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo

X son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y X

caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y
X profesional, apoyo social) responden al proceso de ensefanza- X
aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

El titulo carece de personal de apoyo propio. Se destina en la Secretaria de la Facultad de Derecho
una sola persona para todos los Masteres adscritos a dicha facultad resultando claramente
insuficiente, teniendo en cuenta que esta persona no se dedica exclusivamente a atender
cuestiones relacionadas con los Masteres, sino también a los Grados.

En cuanto a los recursos materiales se cuenta con una magnifica Biblioteca, Francisco de Vitoria,
que en area penal suele estar al dia. También se cuenta con Bases de Datos importantes que son
fundamentales para la obtencion de material bibliografico y jurisprudencial. La Biblioteca
también ofrece cursos de formacion que pueden ser Utiles para alumnos y profesores, en el
manejo de bases de datos, citas, blisquedas en Macrobuscadores, etc.

El aula asignada ha resultado algo incomoda (segin sefalan estudiantes y profesores), esto se ha
conseguido solventar recién en el Curso 2018-2019.

La pagina web del Master en el que se informa de las actividades cotidianas, las decisiones mas
importantes tomadas en las Comisiones, es el recurso mas importante para hacer llegar la
informacion mas relevante.

El recurso a Studium también es recurrente para enviar informacion inmediata (cambios de
horarios, de aula, etc.).

Los Servicios Universitarios externos al titulo, SOU (Servicio de orientacion al universitario), SAS
(Servicio de asuntos sociales), etc. funcionan como servicios de apoyo Utiles para casos concretos
que, para estudiantes extranjeros como los asiduos al Master, resultan relevantes.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Las instalaciones de la Facultad de Derecho con todas facilidades de conexion a Internet y
equipos relativamente modernos.

- La biblioteca Francisco de Vitoria y el personal de la misma, totalmente disponible para
préstamos universitarios, interuniversitarios, compra de libros, etc.

- Las bases de datos con que cuenta la Universidad: Aranzadi, lustel, Tirant lo Blanch, etc., que
pueden ser usadas incluso remotamente.

- La realizacion de Workshops internacionales y de Videoconferencias requiere de instalaciones
modernas, las que cuenta la Facultad de Derecho.
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PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Resultaria recomendable contar con personal de apoyo administrativo al menos dedicado a los
Masteres de la Facultad de Derecho. No solo en el proceso de matriculas donde el apoyo resulta
algido, sino durante toda la gestion del Master. Los alumnos constantemente solicitan
certificados, datos que podrian solventarse con personal administrativo de apoyo, ya que los
coordinadores debemos centrarnos en la planificacion docente del titulo.

Se sugiere facilitar el uso de antiplagios. Existe uno en Studium, pero los profesores no conocen
su funcionamiento, con lo cual resulta inoperante. Dada la cantidad de plagios detectados a nivel
nacional, esta es una herramienta fundamental.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Master
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Datos disponibles en Alfresco.

SE APORTAN , S [ @k S Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES hosvinciones | ligeras |~ desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de

X egreso contemplado en la memoria verificada y se corresponden con X
el nivel del MECES (Marco Espafnol de Cualificaciones para la
Educacion Superior) de la titulacion.
Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-

X aprendizaje son adecuadas para la adquisicion de las competencias X

previstas.

Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Las tasas de satisfaccion tanto de profesores como de alumnos respecto al aprendizaje con muy
altas: concretamente en la encuesta de satisfaccion de estudiantes del curso 2017-2018, la media
de la titulacion fue de 4,30.]

Esta es la principal muestra de que los alumnos han alcanzado los objetivos de aprendizaje
propuestos en la Memoria inicial y que se han ido mejorando con las sucesivas reformas impulsadas
desde la Coordinacion del titulo. Las tasas de satisfaccion de los alumnos respecto a los profesores
que son muy altas, son un buen indice de haber alcanzado muy buenos resultados de aprendizaje.
Las actividades formativas ordinarias (Plan de Estudios) y extraordinarias (Workshops
Internacionales, Seminarios, Videoconferencias, etc.), constituyen una variedad de métodos de
aprendizaje (conferencia magistral, redaccion de trabajos de investigacion, busqueda de
informacion, trabajo en equipo, exposiciones, etc.) que otorgan a los estudiantes unas diversas
competencias (orales, escritas, de trabajo en equipo, etc.).

Especialmente atrayente es el sistema de evaluacion en la asignatura Clinica Juridico-penal donde
los estudiantes realizan en equipo un informe juridico sobre un caso de Derecho Penal
Internacional. En algln caso se ha proyectado la asistencia a La Haya en la Corte Internacional de
Justicia.

En algunos casos concretos se ha detectado quejas por parte de los alumnos sobre el sistema de
evaluacion o la sobrecarga de actividades, lo cual se ha solventado conversandolo con los
profesores afectados.

Se ha implementado desde el Curso 2017-2018 la publicacion del TFM que consigue el Premio
Extraordinario, lo cual es un estimulo para los alumnos de realizar trabajos de investigacion de
excelencia.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Las tasas de satisfaccion tanto de estudiantes como de profesores en el aprendizaje.

- Las tasas de éxito de los matriculados.

- La variedad de actividades formativas y de metodologia de ensefianzas con actividades
complementarias como Seminarios, Congresos, Workshops Internacionales, etc.

- Asignaturas con claro contenido practico como la Clinica juridico-penal.
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- La publicacion del TFM que consigue el Premio Extraordinario.

- Se propuso la incorporacion de los TFM en el repositorio GREDOS de la Universidad. En razon de
lo anterior, se ha solicitado a los ex alumnos su autorizacion para lo anterior, dado que esto es
voluntario para el alumnado que ha tenido 8.0 en su TFM.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

No se han puesto en marcha mecanismos concretos para analizar si los estudiantes han
conseguido las competencias. Esta seria un area de mejora a futuro.

Extension mdxima recomendada 2 pdginas.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estadisticas de egresados por curso académico

Curso 2015-2016 Curso 2016-2017 Curso 2017-2018

N° de egresados 12 23

e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

Curso 2015-2016 Curso 2016-2017 Curso 2017-2018
Tasas de Rendimiento 95,48 % 97,39 %
Tasas de Graduacion 100 %
Tasas de eficiencia 93,75 % 95,63 %
Tasas de abandono
Tasas de éxito 100 % 100 %
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:
Datos disponibles en Alfresco.
SE APORTAN . . n producido n produci
EVIDENCIAS_| CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES se a cumplido s *° ML) > desviacones
S| NO desviaciones sustanciales

La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del titulo son X
coherentes con la memoria verificada.

Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los
X recursos puestos a disposicion del titulo, y adecuados al ambito X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

La tasa de estudiantes egresados es cercana al 90% de los matriculados. - En el curso 2015-2016, de
14 matriculados y de estos 12 titulados (86 %)
- En el curso 2016-2017, de 26 matriculados y de estos 23 titulados (89 %)

- En el curso 2017-2018, de 16 matriculados y de estos 14 titulados (87,5%)

Valoracion de tasas de rendimiento, graduacion y eficiencia.

Practicamente no ha habido casos de abandono

Los indicadores son correspondientes con los objetivos de la titulacion de brindar una formacion
especializada de calidad.

De acuerdo a la Memoria inicial las Comisiones del Master y, especialmente el contacto directo
con los alumnos delegados, analizan el cumplimiento de objetivos y si los estudiantes estan
adquiriendo las capacidades.

Las tasas de satisfaccion con el aprendizaje son una buena muestra de que tanto alumnos, como
profesores consideran que cumplen con los objetivos propuestos.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Los estudiantes consiguen graduarse en un porcentaje casi del 100%, siendo la dificultad mayor
la aprobacion del TFM que desde los inicios del Master ha sido considerado de alto grado de
dificultad, pero precisamente por ello valorado como positiva al alcanzar el logro de su
superacion.

Las reuniones periodicas con los alumnos en las Comisiones para conocer si los estudiantes estan
alcanzando las competencias que constituyen objetivos del titulo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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Las tasas de rendimiento si se miden a partir de las plazas ofertadas que son 40 complican la
valoracion de los indicadores, toda vez que realmente la titulacion esta preparada para impartir
una formacion de calidad para 25 estudiantes.

Establecer un procedimiento para analizar si los estudiantes han alcanzado las competencias
planteadas en la Memoria. Puede ser por medio de una encuesta final.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercion laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
EVIDENCIAS

Sl NO

CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES

Se ha cumplido sir|
desviaciones

Se han producido
ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones
sustanciales

X

Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados
del titulo son coherentes con el contexto socioeconoémico y profesional
del titulo.

JUSTIFICACION

No se dispone de datos propios obtenidos por el titulo sobre la insercion laboral de manera
sistematizada. Se mantiene el contacto con los egresados via redes sociales, email, siendo
convocados para Congresos del area o para la realizacion de Workshops Internacionales. En todos
estos casos desde la Coordinacion del Master se conecta con un egresado para la realizacion de
conversatorios via Internet. Varios son profesores universitarios y/o dirigen cursos de posgrado en
su pais de origen.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

Los Workshops Internacionales constituyen una herramienta para conectar los egresados con los
estudiantes matriculados, pudiendo ver éstos las posibilidades de su insercion laboral. En efecto,
varios de workshop realizados, se hicieron por la intermediacion de antiguas/os alumnas/os del
Master que se encuentran vinculados con universidades extranjeras. A titulo de ejemplo el
profesor Santiago Truccone Borgogno de Argentina actualmente es Pre-Doc Researcher in
Philosophy (FWF-project: Superseding Historical Injustice and Changed Circumstances [University
of Graz]) y el Profesor Daniel Alvarez Doyle es Profesor de la Facultad de Derecho de la
Universidad Nacional de Cuyo (Argentina).

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se carece de datos de insercion laboral de egresados. Se trata de una tarea pendiente que ha de
plasmarse en un plan de mejora, para lo anterior se propone la realizacion de una encuesta entre
las/os alumnas/os egresados en las que de forma voluntaria se senale el aporte que ha tenido el
master en su actual insercion laboral.

Extension maxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracion y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Estadisticas de la Unidad de Calidad de la USAL, datos disponibles en Alfresco

SE APORTAN , Se ha cumplido sir Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES P ligeras desviaciones

desviaciones A .
Sl NO desviaciones sustanciales

La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado
y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros
grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su
caso, se adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

En el Curso 2015-2016 la media global de satisfaccion de los alumnos con la actividad docente del
profesorado ha sido 4,64.

En el Curso 2015-2016 la media global de satisfaccion general de profesores ha sido 4,5.

En el Curso 2016-2017, solo ha habido encuestas de satisfaccion del estudiante con la calidad del
programa formativo y los servicios ofertados, siendo la valoracion general del proceso de
ensenanza aprendizaje de 4.63.

En el Curso 2017-2018 la media global de satisfaccion de los alumnos con la actividad docente del
profesorado ha sido 4,3.

En el Curso 2017-2018 la media global de satisfaccion general de profesores ha sido 4,7.

En general el grado de satisfaccion de los alumnos con el profesorado es alto durante todos los
Cursos desde que se implementd el Master, pero llama la atencion la pequena bajada en el Curso
2017-2018 justamente cuando se pone en marcha el nuevo Plan de Estudios consecuencia de la
modificacion sustancial de 2016. Puede deberse a la incorporacion de nuevos profesores con
menos experiencia, entre otras razones. De todos modos, es necesario mas rodaje del nuevo Plan
de Estudios para valorar mejor este extremo, toda vez que en ese Curso solo hubo 15 alumnos.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS
El alto grado de satisfaccion de estudiantes y profesores en la formacion del Master. En general
existe un porcentaje muy alto de acuerdos en la marcha y desenvolvimiento de la titulacion. Ello
permite crear un clima satisfactorio de aprendizaje.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Se carece de datos de satisfaccion de egresados y personal de administracion. Debido a que no
existe personal de administracion adscrito al Master importa resolver el tema de los egresados.
Se propone en el plan de mejora realizar encuestas a los egresados para recoger informacion
sobre el grado de satisfaccion con los estudios ofertados en el Master.

Extension maxima recomendada 1 pdgina.
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DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

Datos consignados en la plataforma Alfresco y proporcionados por los profesores

SE APORTAN , Se ha cumplido sir Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES P ligeras desviaciones

desviaciones A .
Sl NO desviaciones sustanciales

Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazandose
a otras universidades nacionales o internacionales, y el titulo recibe
estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia,
participa en programas de movilidad, desplazandose a impartir
X docencia a otras universidades nacionales e internacionales y X
profesores procedentes de otras universidades imparten docencia en
el titulo.

El titulo mantiene convenios de colaboraciéon con instituciones

X nacionales e internacionales.

JUSTIFICACION

[Pista: explicar las actividades de movilidad: estudiantes, profesores, convenios]

Los estudiantes no realizan movilidad porque la mayoria son de origen extranjero y precisamente
su movilidad consiste en venir a realizar el Master, con los gastos que ello supone. Al finalizar el
Master y en la etapa posterior de realizacion de la tesis doctoral si realizan estancias
investigadoras. En este momento hay dos personas realizando estancias de investigacion: una en
el Centro de Estudios de Derecho Penal y Procesal Penal Latinoamericano de la Georg-August-
Universitat Gottingen y otro en la Universidad de Mddena. Siendo un Master con perfil académico
esta movilidad resulta trascendental.

Los profesores si realizan continuamente estancias de investigaciones en diversas Universidades
europeas y latinoamericanas con las que existen convenios de colaboracion, impartiendo docencia
o realizando estancias de investigacion.

Desde la coordinacion del Master se han propiciado convenios con el Master de Derecho Penal de
la Universidad de Lille y con el Sistema de Jueces Anticorrupcion de Peru, con los cuales se han
realizado Seminarios. Ademas, se mantiene estrechas colaboraciones con las Universidades con
las que se han realizado Workshops Internacionales: UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
(ARGENTINA), UNIVERSITA DI PALERMO (ITALIA); PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU,
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES (COLOMBIA), PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA, (COLOMBIA),
GRUPO DE INVESTIGACION UNIVERSIDAD DEL ROSARIO (COLOMBIA), y UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
CUYO (ARGENTINA)

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- La alta movilidad nacional e internacional de los profesores del Master.

- La realizacion de Seminarios, Videoconferencias, Workshops Internacionales con Universidades
nacionales y extranjeras de Europa y de América Latina.

- La estrecha colaboracion con egresados del Master con sus instituciones académicas.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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La escasa movilidad de los estudiantes del Master. Esto podria solventarse animando la movilidad
en los meses de abril y mayo para la elaboracion del TFM. Esto puede incluirse como una mejora.

Extension mdxima recomendada 1 pdgina.

27



Universidad de Salamanca. Autoinforme de ZZZZ7 Grado /Master Universitario en Derecho Penal

PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O
ATENDIENDO A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

Incluir aqui dos tipos de acciones de mejora: a) las que han surgido en los autoinformes que ha elaborado y ha
implantado el titulo a iniciativa propia y b) las que han surgido en los informes externos (de verifica, modifica,
seguimiento y renovacion de la acreditacion) de la ACSUCyL. En este ultimo caso se aportaria una explicacion detallada
que justifique lo que se ha dicho en el subcriterio 2.3. Evolucion del titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION:

FECHA DE LA PROPUESTA: FECHA DE SU CONCLUSION:
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: O COMPLETADA OEN MARCHA CONO INICIADA

JUSTIFICCION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

Incluir aqui aquellas acciones de mejora que se derivan de los puntos débiles y puntos fuertes indicados en este
Autoinforme.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: REALIZACI()N DE ENCUESTAS PARA VERIFICAR GRADO DE SATISFACCION CON EL PLAN DE
ESTUDIOS e INSERCION LABORAL DEL EGRESADO

OBJETIVO: Verificar el grado de satisfaccion del alumnado con el plan de estudios y la incidencia que ha tenido
el Master en la insercion laboral de sus egresados.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios y Criterio 4. Resultados del programa
formativo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:

Diciembre 2018: Disefio de la encuesta a antiguas/os alumnas/os del Master desde el curso 2016-2017 a la
fecha.

Enero 2019: Validacion del disefio de la encuesta por parte de la Comision Académica con el fin de valorar si el
cuestionario es conducente y pertinente para el objetivo que se busca

Febrero 2019: remision de la encuesta a antiguos alumnas/os
Abril 2019: Cierre de la encuesta y resultados

Las anteriores encuestas deberian realizarse cada curso académico.

RESPONSABLE/S: Directora y Coordinadora del Master

FECHA DE INICIO: diciembre de 2018 FECHA DE FINALIZACION: abril de 2019 (luego cada
curso académico)
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RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS,):
Encuesta disefada a través del recurso formularios de Google.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES,):
Comision Académica del Master

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
Se han solicitado los correos de antiguas/os alumnas al CPD. No se requiere ningln tramite interno.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: PROGRAMA DE CAPTACION ALUMNADO

OBJETIVO: LOGRAR UNA MAYOR CAPTACION DE ALUMNAS/OS NACIONALES Y DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:

Enero 2019: Disefo de estrategia por la Comision Académica para captar alumnado nacional, de la USAL y
de paises que no encuentran representacion entre el alumnado de las ultimas promociones ( ej: Peru, Chile)

Marzo - junio 2019: Ejecucion de estrategia a partir de la apertura del periodo de preinscripcion.

RESPONSABLE/S: Directora y Coordinadora del Master

FECHA DE INICIO: diciembre de 2018 FECHA DE FINALIZACION: junio de 2019 (hacer lo
mismo cada curso académico)

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS,):
Email, Comision Académica del Master

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):
Comision Académica del Master

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

No se requiere ningun tramite interno, salvo el contacto con el servicio encargado de relaciones internacionales
en los paises en los que se quiere incidir con el fin de hacer una campana de divulgacion del Master.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: ACTUALIZACION WEB

OBJETIVO: ACTUALIZACION WEB EN APARTADOS VINCULADOS CON EX ALUMNOS y BUZON DE SUGERENCIAS Y
QUEJAS

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 2. Transparencia y sistema interno de garantia de calidad

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:
Febrero - marzo 2019: recopilacion informacion
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Abril 2019: Remision al servicio informatico que gestiona la web para actualizacion e incorporacion buzon
de sugerencias y quejas . Lo anterior como via que permita evaluar la satisfaccion del alumnado en los
cursos en los que no exista evaluacion al profesorado

Julio 2019: recopilacion de los resultados que se tenga en el buzon de sugerencias y quejas para curso 2018-
2019 y luego realizar lo anterior cada curso.

RESPONSABLE/S: Directora y Coordinadora del Master

FECHA DE INICIO: Febrero de 2019 FECHA DE FINALIZACION: julio de 2019 (luego cada
curso académico)

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS,):
Email, Comision Académica del Master, pago al servicio informatico

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES,...):
Comision Académica del Master

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
No se requiere ningln tramite interno, salvo el pago que se realice al servicio encargado de dicha actualizacion
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: APOYO ADMINISTRATIVO

OBJETIVO: INDAGAR POSIBILIDAD DE QUE SE PIDA UNA BECA DE COLABORACION PARA AYUDAR EN CUESTIONES
ADMINISTRATIVAS VINCULADAS CON EL MASTER

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:
Febrero - marzo 2019: Indagar posibles vias

RESPONSABLE/S: Directora y Coordinadora del Master

FECHA DE INICIO: Febrero de 2019 FECHA DE FINALIZACION: Marzo de 2019

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOQS,):
Email, Comision Académica del Master.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES,...):
Comision Académica del Master

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
No se requiere ningln tramite interno.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: MOVILIDAD ESTUDIANTES DEL MASTER

OBJETIVO: INDAGAR POSIBILIDAD DE QUE EXISTA MOVILIDAD POR PARTE DE LOS ALUMNOS DEL MASTER.

CRITERIO AL QUE AFECTA: Criterio 4. Resultados del programa formativo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S A REALIZAR:
Febrero - junio 2019: Indagar posibles vias para lograr movilidad del alumnado

RESPONSABLE/S: Directora y Coordinadora del Master

FECHA DE INICIO: Febrero de 2019 FECHA DE FINALIZACION: junio de 2019

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS,):
Email, Comision Académica del Master.

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES,...):
Comision Académica del Master
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TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
No se requiere ningln tramite interno.

INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacion

Subcriterios
donde aplica

* Memoria verificada
« Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

« Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del titulo (entre otros:
libros blancos, ordenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de
profesionales).

« Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientificoy
profesional del titulo

« Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
- Relacion oferta/demanda
- Nota de corte en pruebas de acceso
—  Nota media de acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castilla y Ledn, otras comunidades autonomas y otros paises

« Datos de la aplicacion de la normativa académica:
—  Permanencia
- Reconocimiento
—  Planificacion docente
—  Coordinacion docente
—  Practicas externas
- Movilidad
—  Ensu caso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion,...
—  En su caso, complementos formativos (master)

1.2. Implantacion y gestion
académica del programa
formativo

« Pagina web institucional del titulo
« Guias docentes

2.1. Informacion publica del
titulo

« Manual de calidad
« Actuaciones de la comision de calidad

2.2. Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

« Autoinformes de evaluacion y planes de mejora
« Informes de evaluacion externa

2.3. Evolucioén del titulo a
partir de los informes de
evaluacion externa
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» Tablas de indicadores de profesorado:

Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y
porcentaje) y horas impartidas (total y porcentaje).

Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que

imparte docencia, formaciéon académica (titulacion, doctor), acreditaciones,
quinquenios, sexenios (total y fecha del ultimo), cursos impartidos, horas
impartidas (total y porcentaje sobre su docencia)

« Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion
docente, innovacion docente

3.1. Personal académico

« Datos del personal de administracion y servicios implicado en el titulo
« Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al titulo

3.2. Recursos de apoyo para
el aprendizaje

» Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
« Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
« Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los
resultados de aprendizaje
previstos

« Estadisticas de egresados por curso académico
« Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucion de los
indicadores del titulo

« Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercion laboral

« Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de
administracion y servicios, empleadores

4.4. Satisfaccion de los
agentes implicados

« Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.
« Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del
titulo
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